CatharinaSrichting

Hand- en spandiensten Brielle

¢ Voor wie zijn de hand- en spandiensten bedoeld?

Zelfstandig wonende ouderen, chronisch zieken en gehandicapten kunnen, indien nodig, gebruik maken
van de hand- en spandiensten van Welzijn Ouderen. Ook voor mensen die veel zorg bieden aan anderen
kan dit een uitkomst zijn. Deze dienst doet kleine werkzaamheden in en om het huis. De uitvoering van
hand- en spandiensten gebeurt door vrijwilligers van Welzijn Ouderen.

U betaalt een vast bedrag per uur of per keer en indien van toepassing de materiaalkosten.

U kunt gebruik maken van de volgende diensten:

¢ Kilussendienst en tuinonderhoud

Hierbij gaat het om kleinere klussen in en om uw huis die niet langer duren dan een uur per klus.
Vrijwilligers nemen hun eigen gereedschap mee. Voorbeelden zijn: het ophangen van schilderijen, het
aanbrengen van tochtstrips, het ontluchten en bijvullen van de centrale verwarming, het instellen van een
radio of een TV, het maken van een lekkende kraan of een lekkende afvoer, het ontstoppen van een
gootsteen en het planten van bloembollen.

¢ Thuisadministratie

Als u problemen heeft met het op orde brengen en houden van uw financiéle administratie dan kunt u
een beroep doen op de thuisadministratie. Een vrijwilliger komt u dan ondersteunen. Uiteraard blijft u
eindverantwoordelijk voor uw financiéle situatie.

¢ Formulierendienst

Heeft u moeite met het invullen van formulieren die u van allerlei instanties ontvangt? Gespecialiseerde
vrijwilligers bieden u de helpende hand. Het gaat om bijvoorbeeld formulieren van de gemeente, uw
pensioenfonds, de belastingdienst, uw zorginstelling en verzekeringsmaatschappij.

e Boodschappenservice

Wanneer uw omstandigheden dit niet toelaten, kan de Boodschappenservice van Welzijn Ouderen
behulpzaam zijn. Vrijwilligers staan voor u klaar om de dagelijkse boodschappen in uw buurt voor u op
te halen en bij u thuis af te geven. U rekent de boodschappen af met de vrijwilliger die u daarvoor de
kassabonnen overhandigt.

o Bibliotheekservice
Zoals bij de boodschappenservice kunnen ook bibliotheekboeken voor u worden opgehaald en
weggebracht. Vanzelfsprekend is het bibliotheekabonnement voor uw eigen rekening.

Welzijn Ouderen zal uw vraag en het aanbod van vrijwilligers altijd proberen af te stemmen.
Heeft u een andere vraag? Neem dan gerust contact op om te bespreken wat Welzijn Ouderen voor u
kan betekenen!
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CatharinaSrichting

Hand- en spandiensten Brielle - vervog

¢ Hoe neemt u contact op met Welzijn Ouderen Catharina Stichting?

Voor hand- en spandiensten van Welzijn Ouderen kunt u elke werkdag tussen 10.00 uur en 13.30 uur
contact opnemen met Welzijn Ouderen.

Dit kan telefonisch, via e-mail of u komt bij ons langs tijdens openingstijden aan de balie van Welzijn
Ouderen (naast de Infirmerie) aan de Rozemarijnstraat 42 in Brielle.

U kunt zich ook aanmelden tijdens de spreekuren van de ouderenbonden die in uw wijk worden gehou-
den. De ouderenbonden werken samen met Welzijn Ouderen. Bij uw aanmelding geeft u uw naam,
adres, telefoonnummer en gewenste werkzaamheden op. Vervolgens wordt u binnen een week gebeld
voor een afspraak.

¢ Meer informatie?

U kunt ook bij Welzijn Ouderen terecht voor meer informatie over de mogelijkheden en de kosten van
hand- en spandiensten. Onze medewerkers bespreken met u uw vraag en, wanneer u dit wenst, wordt

na afloop met u nagegaan of u goed geholpen bent. De vergoeding die u rechtstreeks verrekent met de

vrijwilliger na het verrichten van de dienstverlening is bestemd voor de kosten die gemaakt worden om
hand- en spandiensten mogelijk te maken.

Een bewijs voor ontvangst wordt, ondertekend door u en de vrijwilliger, bij u achtergelaten.
Zijn hand- en spandiensten niet een antwoord op uw vraag, dan gaan we zorgvuldig andere alternatieven
voor u na.
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